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Profesor doktor habilitowany, prawnik,
pracownik naukowy i wyktadowca na
Uniwersytecie Warszawskim, profesor
w Instytucie Pracy i Spraw Socjalnych.

W latach 2012-2016 prodziekan ds.
studenckich Wydziatu Dziennikarstwa
I Nauk Politycznych UW. Od 2016 r.
prezes Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznyc. Przewodniczgca Komitetu
Nauk o Pracy i Polityce Spotecznej
PAN.

Cztonek wielu ciat naukowych,
opiniodawczych i zespotow
eksperckich, m.in. Rady ds.

Spotecznych Narodowej Rady Rozwoju
przy Prezydencie RP, Biura
Zarzadzajacego Miedzynarodowym
Stowarzyszeniem Zabezpieczenia
Spotecznego reprezentujgcym Europe
(ISSA); przewodniczgca Komitetu
Sterujgcego Komisji Technicznej ISSA
ds. ubezpieczen na starosc,
inwalidztwa i rent rodzinnych.

Specjalizuje sie w prawie UE i
miedzynarodowym prawie socjalnym.
Uznany autorytet w kraju i za granicag
(m.in. KE) w dziedzinie prawa pracy,
zabezpieczenia spotecznego,
koordynaciji systemow zabezpieczenia
I swobody przeptywu osob; ekspert
europejski w programach badawczych

uczelni wyzszych i instytutow
naukowo badawczych panstw
cztonkowskich UE w zwigzku z

realizacja programow unijnych.
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Autorka bardzo licznych publikacji z
zakresu polityki spotecznej,
zabezpieczenia spotecznego, prawa
europejskiego, porownawczej polityki
spotecznej, w tym ostatnio dwoch
unikatowych na rynku wydawniczym
publikacji (jednej z prawa
zabezpieczenia spotecznego, drugiej z
prawa ubezpieczen spotecznych).

Posiada wieloletnie doswiadczenie w
stosowaniu prawa ubezpieczen
spotecznych i miedzynarodowego
prawa socjalhego.

Uhonorowana odznaczeniami
miedzynarodowymi i Krajowymi.

Laureatka wielu nagrod i wyroznien
przyznawanych przez instytucje

publiczne, uczelnie, gremia naukowe |
organizacje spoteczne.




Jaka jest dla Pani Polka XXI wieku?
Jakie wyzwania przed nig stoja?

Polka XXI wieku jest pracowita, zaradna, dobrze wyksztatcona,
radzaca sobie w sprawach trudnych, podejmujgca wiele obowigzkéw
zawodowych i rodzinnych, w mniejszym zakresie niz mezczyzni
petiaca kluczowe funkcje w panstwie czy w sektorze publicznym.
Polka XXI wieku nadal mniej zarabia niz mezczyzna. Ciggle utrzymuje
sie réznica miedzy wynagrodzeniami mezczyzn i wynagrodzeniami
kobiet, co potwierdza Gender Equlity Index 2021. Luka ptacowa
wynosi okoto 20%. Réznica miedzy ptacami kobiet i mezczyzn
skutkuje réwniez réznicg w wysokosci swiadczenia emerytalnego.

Jezeli chodzi o wyzwania, jakie stoja przed Polka XXI wieku, to
odniose sie tylko do obszaréw najblizszych moim zawodowym
zainteresowaniom.

Od wielu lat mowi sie o pogarszajgcej sytuacji demograficznej
ludnosci Polski. Prognozy demograficzne dla naszego kraju nie sg
optymistyczne. W 2050 r. Polska stanie sie jednym z europejskich
krajow o najbardziej zaawansowanym procesie starzenia sie
populacji. Co to oznacza? Otéz oznacza to problemy systemu
emerytalnego i opieki dtugoterminowej. Malejaca liczba mtodych
ludzi wehodzacych na rynek pracy, to malejace wptywy do systemu
ubezpieczen spotecznych, z ktérego wyptacane sa s$wiadczenia
emerytalne. A liczba ludzi w wieku poprodukcyjnym, ktérzy te
Swiadczenia beda otrzymywali, bedzie rosta. Trzeba tutaj dodac, ze
Swiadczenia te pobieraja dtuzej kobiety niz mezczyzni. Zatem
wyzwaniem bedzie zapewnienie godnej starosci m.in. dla kobiet.
Wymaga to poszukiwania nowych zrédet finansowania $wiadczen,
nie tylko z systemu powszechnego. Sa tutaj pewne rozwiazania
systemowe. Dlatego miodzi ludzie rozpoczynajacy kariery
zawodowe, zwtaszcza kobiety, musza mysle¢ réwniez o tej stronie
swojego zycia i jak najwczesniej zacza¢ oszczedzac na starosé.

Nalezy jednak podkresli¢, ze kurczenie si¢ zasoboéw pracy to
potencjalna szansa na dtuzsze pozostawanie na rynku pracy oséb

w wieku przed- i emerytalnym, w tym zwtaszcza kobiet. Dtuzsza
aktywnos$¢ zawodowa przektada sie pozytywnie m.in. na sytuacje
ekonomiczna (np. wypracowanie wyzszej emerytury), spoteczna (np.
aktywne pozostawanie w spoteczenstwie) czy psychologiczna (np.
poczucie bycia potrzebnym).

Procesy starzenia sie ludnosci to réwniez problemy z
niesprawnoscia, hiesamodzielnoscia i opieka dtugoterminowa.

To takze problemy Polki XXI wieku. Stawiaja one nas przed
wyzwaniem kompleksowego zorganizowania systemu  opieki
dtugoterminowej. To nie tylko kwestia okreslenia ryzyka
niesamodzielnosci, ale tez konieczno$¢ wypracowania w szerszej
perspektywie rozwigzan organizacyjnych, finansowych i
legislacyjnych w tym zakresie. Ten element w zabezpieczeniu
spotecznym moze mie¢ nawet wigksze znaczenie niz emerytury i
renty. To wiasciwie nowa branza zabezpieczenia spotecznego.
Poczatek dokonat sie juz w 2019 r. wraz z uchwaleniem ustawy o
Swiadczeniu uzupetniajagcym dla oséb niezdolnych do samodzielnej
egzystencji.

Zmienia sie réwniez dynamicznie rynek pracy. Powstaja nowe
branze, nowe zawody. Wiele tradycyjnych zawodéw pewnie
przetrwa kilkadziesiat lat, ale generalnie Polka XXI wieku musi bra¢
pod uwage, ze trzeba uczy¢ sie przez cate zycie. Powstang nowe
mozliwosci na rynku pracy, nowe formy pracy, zwtaszcza w szeroko
rozumianych ustugach, ze szczegdélnym uwzglednieniem proceséw
starzenia sie  ludnosci, potrzeba opieki dtugoterminowej,
dynamicznego rozwoju sektora medycznego i technologicznego.

Jest Pani przyktadem kobiety, ktéra ma na swoim koncie
nietypowy, imponujacy dorobek zawodowy i haukowy. Jest Pani
Profesorem, jednym z 50 najbardziej wptywowych prawnikéw
wedlug ,Dziennika Gazety Prawnej”’, odznaczona Zlotym
Krzyzem Zastugi — to ogromne osiagniecia i duzo wtozonej przez
Panig pracy. Jak Pani to ocenia z perspektywy lat,

czy czuje sie Pani spetniona?

Tak wysoka pozycje zawodowa i haukowa w kraju i zagranica buduje
sie latami. To efekt ciezkiej pracy, niekiedy kosztem czasu
rodzinnego i wolnego. To ciggta praca dydaktyczna na macierzystej
uczelni i nie tylko. To wieloletnia wspétpraca z réznymi
zagranicznymi uczelniami i o$rodkami badawczymi oraz udziat w
miedzynarodowych, europejskich i krajowych projektach naukowo-
badawczych z zakresu zabezpieczenia spotecznego. To réwniez
udziat w stworzeniu europejskiej platformy ekspertéow w zakresie
najwazniejszych spraw spotecznych w Unii Europejskiej, ktéra daje
podstawy do widzenia zagadnien zabezpieczenia spotecznego w
perspektywie nie tylko krajowej, ale znacznie szerszej. Pozwala
bowiem na biezaco uczestniczy¢ w ocenie stosowania prawa UE,

a takze formutowac propozycje jego zmiany.

To uczestnictwo w licznych Kkonferencjach oraz seminariach
miedzynarodowych i krajowych, wygtaszajgc na nich referat lub
petiac obowiazki prowadzacego albo moderatora. Od lat organizuje
coroczne miedzynarodowe konferencje poswiecone zagadnieniom
koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego oraz swobody
przemieszczania sie oséb

Od wielu lat jestem ekspertem Miedzynarodowej Organizacji Pracy,
Rady Europy i Unii Europejskiej, a takze ekspertem krajowym w
zakresie koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego oraz
swobody przeptywu osob. Petnienie funkcji eksperta europejskiego
jest uznaniem jego wiedzy i kompetencji w dziedzinie nauk prawnych
i spotecznych, a zwtaszcza prawa socjalnego. Jest docenieniem oraz
akceptacja przynaleznosci do grupy badaczy europejskich majacych
wptyw na zmiany w prawie UE. Pokazuje umiedzynarodowienie
dziatalnosci haukowej eksperta.

Jest to wielkie wyréznienie, gdy jest sie rozpoznawanym i
docenianym w $wiecie. Na taka pozycje pracuje sie cate zycie
naukowe. Moja praca naukowa, analizy, przemyslenia i wnioski sa
cenione w $rodowisku miedzynarodowym zajmujacym = sie
zagadnieniami koordynacji systeméw zabezpieczenia i przyczyniaja
sie do poprawy jakosci stosowania prawa zaréwno w Europie, jak i w
kraju. Czuje réwniez satysfakcje z tego, ze przetozytam swoje
dotychczasowe osiggniecia naukowe i organizacyjne na dziatania
praktyczne. To dla mnie ciekawe doswiadczenie zwigzane z tym, ze
role naukowa moge taczy¢ z praktyka. To réwniez kolejny obszar
moich wyzwan zawodowych, zwigzanych gtéwnie z zarzadzaniem
tak duza i wazna organizacja. W tym wymiarze czuje sie spetniona.

Zrewolucjonizowata Pani ZUS pod katem transformaciji cyfrowej,
za co zostata Pani doceniona przez Kapitute konkursu Polka XXi
wieku. Czy moze Pani opowiedzie¢, jak ten proces wygladat, co
byto Pani najwigkszym wyzwaniem i z jakiego osiagnigcia jest
Pani dumna najbardziej?

Jestem reformatorka, a wtasciwie wizjonerka i widze ,szeroko” rézne
kwestie. Przeprowadzitam kilka historycznych reform, ktére stuza
podnoszeniu jakosci stosowania prawa oraz obstugi klientéw i sa
wyrazem witasciwego zarzadzania finansami publicznymi. Nie byto
tatwo, ale mozemy by¢ z siebie dumni.

Okres covidowy i obecnie wojna na Ukrainie pozytywnie
zweryfikowaty nasze dziatania, ktére okazaty sie nieocenione; takie,
ze bez nich nie mogliby$my sprawnie zarzadzac¢ panstwem.

Program e-skfadka (od 1 stycznia 2018 r.), reformujacy pobdr sktadek
na ubezpieczenia spoteczne, byt ogromnym = procesem
uporzadkowania finanséw publicznych - to prawie 300 mid zt
wptywéw. To wielkie pieniadze. Moze dla niektérych to nic
skomplikowanego, ale byty to szeroko zakrojone dziatania prawne,
organizacyjne, technologiczne, ktére sie sprawdzity.
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To reforma dotyczaca elektronicznych zwolnien lekarskich (tzw. e-
ZLA). Postanowitam zautomatyzowac i zelektronizowa¢ procedure
wystawiania zaswiadczen o czasowej niezdolnosci do pracy. To byt
bardzo trudny proces, poniewaz dotyczyt prawie catego
spoteczenstwa, a takze 150 tys. lekarzy, ktérzy musieli sie poddac
temu procesowi. Mysle, ze dzisiaj mam w lekarzach najwiekszych
oredownikéw i sympatykoéw tej reformy. Méwia oni, ze gdyby nie
moja determinacja, to w okresie covidowym bysmy polegli z
papierowymi zaswiadczeniami. Na podstawie tych elektronicznych
zwolnien minister zdrowia uruchomit e-recepty i teleporade. Tak
zaczetam kierunek reformowania i wprowadzania e-urzedu i e-
panstwa. Za granica doceniaja te reformy.

W 2019 r. wdrozylismy elektronizacje akt pracowniczych, ktéra
zwigksza pewnos$¢ prawa do s$wiadczen milionéw pracownikéw.
Jako jedno z pierwszych panstw Unii Europejskiej wdrozylismy
system elektronicznej wymiany danych o zabezpieczeniu
spotecznym. Jest to bardzo wazne, bo Polacy najwiecej w UE
korzystaja z prawa do swobodnego przemieszczania sie.

Zelektronizowalismy  proces  wnioskowania i otrzymywania
zaswiadczenia Al dotyczgcego delegowania pracownikéw do innych
panstw Unii Europejskiej. Nikt nie wie, co to jest Al, a zaswiadczenia
Al to dokument potwierdzajacy fakt pracy w Polsce i optacania tutaj
sktadek na ubezpieczenia spoteczne, ale czasowo wykonywanie
pracy poza granicami naszego kraju. Polacy czesto korzystaja z
mozliwosci delegowania do pracy w krajach UE. Elektronizacja
takiego zaswiadczenia uwierzytelnia instytucje i panstwo wedtug
opinii instytucji zabezpieczenia spotecznego innych panstw.

Reformy na rzecz szeroko rozumianego panstwa podjete w czasie
mojego kierowania Zaktadem w duzej mierze skierowane byty do
przedsiebiorcéw i obywateli. Wiele spraw moga oni obecnie
zatatwia¢ samodzielnie, np. samodzielnie generowac potwierdzenia z
ZUS do wykorzystania w bankach, sadach i urzedach. Stworzylismy
réwniez nowoczesne centra na rzecz rodziny. W czasie
epidemicznym uruchomilismy e-wizyty, takze dla Polakéw za
granica i cudzoziemcoéw, ktére bardzo unowoczesniaja zasady
obstugi naszych klientéw i sg najbezpieczniejsze pod wzgledem
epidemii. Moga z nich korzysta¢ réwniez osoby @z
niepetnosprawnosciami.

W pie¢ lat istotnie ulepszylisSmy i unowoczesnilismy Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych, zwtaszcza pod katem transformacji
cyfrowej. To byt bardzo pracowity okres. Przychodzitam do ZUS z
konkretnymi pomystami i wiekszo$¢ z nich udato sie zrealizowac,
cho¢ w miedzyczasie pojawiaty sie nowe, spowodowane pandemia i
kryzysem wojny w Ukrainie. Ciesze sig, ze moja ogromna praca,
determinacja w realizacji celéw i zadan oraz praca mojego zespotu
przynosi efekty, a na dodatek jest doceniana.

Mysle, ze moje dziatania zarzadcze, decyzyjnos$¢ i odpowiedzialnos¢
za decyzje, potaczona z dazeniami do reformowania, pozwolity w
tak trudnej i duzej instytucji wprowadzi¢ tyle zmian w ciagu
ostatnich kilku lat. Dzieki temu jest ona bardziej efektywna i lepiej
stuzy panstwu. A panstwo to przeciez my, wszyscy obywatele.

Trudno powiedzie¢, z jakiego osiagniecia jestem dumna. Wszystkie
one sktadaja sie na catos¢ i sa ze sobg w pewien sposéb powigzane.
Wszystkie sa bardzo wazne i szalenie potrzebne dla naszego
panstwa.

Co by Pani zrobita inaczej z perspektywy czasu?

Z perspektywy czasu wydaje sig, ze wiele rzeczy mozna byto zrobi¢
jeszcze sprawniej. Trzeba jednak umie¢ oceni¢ konsekwencje tych
pozytywnych zmian i odpowiedzie¢ sobie na pytanie, czy lepiej one
stuzg obywatelom. Z kazdych dziatan trzeba wyciagac¢ wnioski.
One powinny inspirowac do dalszych wyzwan i przedsiewziec.

Jaka jest prof. Gertruda Uscinska prywatnie? Jak pogodzita Pani
zycie prywatne z zawodowym? Co tu stanowito wyzwanie?

Aby pogodzi¢ te dwie sfery, trzeba by¢ $wietnie zorganizowanym,
jak w wojsku. Trzeba bardzo duzo wymaga¢ od siebie, ale réwniez
od bliskich. Trzeba mie¢ plan na swoje zycie i konsekwentnie go
realizowac, a w razie potrzeby modyfikowac¢ go.

Kiedy inni odpoczywaja, trzeba pisa¢ ksiazki, przygotowywac
wyktad, uczy¢ sie nowych zagadnien, by¢ otwartym na nowe
innowacje. Trzeba dbac o swoj rozwdj osobisty i zawodowy.

To daje duzo sity i niezaleznos¢.

W ostatnim czasie odbyla Pani wizyte do USA, do ONZ, aby
przedstawic¢ dziatania Polski, w tym ZUS, wspierajace uchodzcow
ukrainskich.

Zostatam zaproszona do ONZ, aby przedstawi¢ formy i zakres
wsparcia dla uchodzcéw ukrainskich, udzielonego przez Polske i
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych przyjmowat przedstawicieli wtadz
rzagdowych i organizacji miedzynarodowych z Europy i catego
Swiata, prezentujgc dobre praktyki dziatania zwigzane ze wsparciem
uchodzcéw z Ukrainy. Nasz kraj odwiedzita Pamela Dale,
przewodniczaca UNICEF na Europe i Azje. Ogladata ona specjalny
punkt na Stadionie Narodowym w Warszawie dla uchodzcéw z
Ukrainy, ktorzy chcieli uzyskac¢ informacje o przystugujacej im
pomocy lub ztozy¢ wniosek o $wiadczenia. Punkt ten oraz inne
placéwki ZUS w réznych miejscach w Polsce byty otwarte w ramach
ogdlnopolskiej akcji informacyjnej ,Weekend dla Ukrainy”.

Zapoznatam sie takze z réoznymi dziataniami podjetymi przez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych, wspierajacymi ukrainskich uchodzcow,
m.in. o rejestrze PESEL, przygotowaniu systemoéw informatycznych
do obstugi ukrainskich wnioskéw o swiadczenia, o przygotowaniu
materiatow w jezyku ukrainskim, infolinii w jezyku ukrainskim,
ustugach ttumaczy.

Co Pani radzi kobietom, ktére rozpoczynaja swoja droge
zawodowa? Co na tej drodze jest wazne? Na co nalezy zwrécié
uwage?

UNICEF bardzo wysoko ocenit polskie dziatania. Dlatego przyznat
Polsce, ze wskazaniem na Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, pomoc
finansowa w wysokosci 20 min dolaréw na $wiadczenia na rzecz
rodziny. Przede wszystkim trzeba lubi¢ to, co sie robi i robi¢ to, na
czym sie znamy. Nalezy stawia¢ sobie nowe cele i dazy¢ do ich
osiagniecia. Ja lubie zdobywa¢ nowa wiedze, nowe informacje,
poznawac ludzi i ich poglady.

Jako badacz, ekspert, a w ostatnich latach tez jako prezes ZUS,
mam mozliwos$¢ to robi¢. To mnie wzbogaca, stymuluje do pracy
oraz inspiruje.
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